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El papel delos medios en la socioconstruccion de las
formas de la subjetividad en nifios y adolescentes

Dr.Mario A. Solano S.

Interrogantes como ¢Qué implicaciones tiene la actuacion de los medios y €l quehacer
periodistico en la construccion de la subjetividad de esta poblacion? ¢Cémo ocurre?
¢Por qué se da en determinada direccién y no en otra? y ¢Cudl es e grado de
responsabilidad de estos profesionales en ese proceso? son algunos cuestionamientos

gue exigen unarespuesta argumentada y documentada.

En ese sentido el presente trabgjo enfoca a los Medios de Difusion de Masas (MDM)
como una de las principales agencias de socializacion de nifios, nifias y adolescentes,
con la pretension de que, -a elucidar su inconmensurable influencia en la vida de las
sociedades actuales, en tanto actores protagonicos en los procesos mediaticos-, se
visibilice la gran responsabilidad social que tienen por su papel en la construccion de las
representaci ones sociales que nutren de manera importante l0s procesos de reproduccion
cultural.



1 Consideraciones acer ca de la responsabilidad de lasy los comunicadores

Losy las periodistas, como trabajadores especializados en €l campo de la informacién,
asumen una responsabilidad socia que remite a la enorme incidencia de los medios de

difusion de masas en la vida de las sociedades actuales.

Tratando de evitar los extremos simplificadores y falsos, por su unilateralidad, entre un
deter minismo absoluto que exime a los actores sociales de toda responsabilidad por las
précticas que realizan, dado el papel determinante de las estructuras y procesos sociales;
y un absolutismo libertario, que desconoce € peso determinativo de los amplios
procesos sociales sobre las préacticas individuales; es posible plantear que, con las
limitaciones del caso, cada periodista tiene responsabilidad en el tratamiento que brinde
a las informaciones que elabora o difunde. De ali que sea evidente que €l gercicio de
una préctica periodistica responsable requiere, como una de sus condiciones necesarias,
de un apropiado conocimiento de los multiples aspectos y diversas areas sobre los
cuales los medios de difusion de masas impactan en distintas dimensiones de la vida

socidl.

Ahora bien, considerando que no siempre es posible ahondar lo suficiente en tematicas
tales como la economia politica de los medios, la sociologia de los medios, |os procesos
de influencia de los medios, etc., y que ambitos tan complejos como |los enumerados no
permiten un abordaje exhaustivo en un trabajo necesariamente sintético, concluimos
gue, en aras de la brevedad se requiere no solo seleccionar un ge especifico, dentro de
las multiples posibles insertos en la relacion Medios-Sociedad, sino que también es

preciso escoger una determinada perspectiva, dentro de varias posibles.

El presente trabajo, dirigido principalmente a los periodistas, se circunscribe a indagar
algunas aristas del papel socializador de los medios, proceso en e cua es posible
identificar tanto manifestaciones de violencia simbolica (Bourdieu, 1991) , como la
presencia predominante de una programacion con un elevado contenido violento que
forma parte del escenario en € cual se socioconstruyen las formas especificas de
subjetividad humana, a cual nos referimos con el término de socializacion.



Es necesario aclarar que la optica utilizada no implica responsabilizar a los y las
periodistas por |a programacion de los medios. No obstante, no solamente consideramos
necesario €l abordaje del tema del papel socializador de nifios, nifias y adolescentes por
parte de los medios, sino también e hecho de que, en las asi llamadas sociedades
postmodernas actuales, se difuminan los limites entre lo informativo y €
entretenimiento, puesto que los llamados noticiarios cada vez mas tienden a devenir, si
se nos permite e neologismo, en una especie de “infotaiment”, en la medida en que
buena parte de su contenido es de entretenimiento (piénsese por gjemplo en los amplios

espacios dedicados a los “ espectaculos’ en |os telenoticieros actual es).

2. Un primer atisbo alarelacion entre medios, socializacion y violencia

en loreferente ala nifiez y la adolescencia

La multiforme y ubicua participacion de los medios de difusién de masas (MDM)* en
los procesos de produccién, circulaciéon y consumo de significaciones, es una realidad
cotidiana en las sociedades actuales. En ese marco, las significaciones producidas o
difundidas a través de esos medios, constituye una fuente de gran importancia en la
construccion de las ideologias, los imaginarios, las expresiones culturales y las
representaciones colectivas e individuales y configuran buena parte de la “materia
prima’ con base en la cua las clases, sectores y grupos sociales construyen sus

representaciones sociales.?

Asi, € conjunto de los medios dominantes constituyen espacios sociales en los cuales se
gierce de manera sistemética un tipo de “violencia simbdlica’, mediante la cual se
descalifican las culturas subalternas para procurar la hegemonia de la cultura dominante.
Se utiliza un doble patron valorativo en el cual se discrimina por clase social a personas
que incurren en determinadas acciones similares o idénticas, de manera que, por
giemplo, joven pobre que comete una transgresion, es denominado con epitetos

! Launidireccionalidad predominante en la difusién de los mensajes y |la asimetria en la relacion emisor-
receptor propia de los medios masivos, nos impide utilizar el término de medios de “comunicacion”.

Diversas escuelas en Ciencias Sociales, tales como la etnometodologia destacan € papel de los
individuos y grupos en la construccidn de las representaciones sociales. No obstante, esas escuelas suelen
ignorar o minimizar la aportacion del “material” simbdlico que hacen los MDM.



desval orizantes como “maleantes’, “chapulines’, etc.; en tanto que si es un adolescente

de una familia adinerada dificilmente se le aplican tales calificativos.

Por tal razon, la responsabilidad social de esos medios -por los contenidos que
difunden- resulta unarealidad social, cultural, politicay éticamente ineludible. Su papel
en tanto agencias socializadoras® es de primordial importancia, en tanto espacios en los
cuales las personas utilizan buena parte del ideol6gicamente llamado como “tiempo
libre”, y en tanto constructores de marcos categorial es mediante los cual es se significan
las experiencias y las précticas. Esto permite evidenciar su intervencion en 10s procesos
de formacién de la llamada “opinién publica’, y su determinante responsabilidad. Los
escasos elementos hasta aqui enumerados posibilitan vislumbrar como los procesos de
influencia de los MDM abarcan un amplisimo espectro de larealidad humanay social.

En efecto, los medios ofrecen modelos de identificacion que intervienen de manera
decisiva en la construcciéon de la identidad personal, proveen espacios de
entretenimiento que utilizan todas las personas en largos periodos de su vida cotidiana,
inciden en el desarrollo de actitudes, valores y habitos. En pocas palabras, los medios
son productores y difusores de la ideologia y de las pautas culturales dominantes,
cumpliendo funciones determinantes en los procesos de reproduccion social. En ese
marco y considerando la enorme asimetria en que los nifios, las nifias y adolescentes se
encuentran en  relacion con los medios, se constituyen en grupos etéreos

particularmente vulnerables a su influencia.
Conviene sefiaar, no obstante, que la amplia investigacién en €l &rea de |los procesos de
influencia, no presenta conclusiones univocas ni simplistas, a pesar de lo cua se han

detectado algunos hechos como |os siguientes:

a) Lautilizacién de tales medios provoca efectos difusos alargo plazo.

®  Entendemos por “socializacion a proceso complejo, en el cual intervienen diversos actores sociales,

mediante el cual sellevaacabo la“transformacién de la naturalezainterior” (Lorenzer, 1976)
4 Aludimos al “tiempo libre” como una construccién ideoldgica en tanto el mismo tiende a ser asimilado
a tiempo de no trabajo y en la medida en que el mismo es utilizado para la produccién de “plusvalia
ideoldgica’ (Silva, 1982) y en el cua se redlizan gran cantidad de actividades indispensables para la
reproduccion de lafuerza de trabajo.

La mayoria de las veces la asi [lamada “opinion publica’ resulta ser en realidad la opinion publicada
por los medios dominantes.



b) La deteccion y medicion de tales efectos es sumamente dificil, aungque existe un
amplio consenso socia de que los mismos tienen lugar.

c) Larecepcion de mensajes (como los difundidos mediante tecnologias como la TV)
es un proceso complegjo, en el cual intervienen muchas otras variables aparte de los
mensgjes -tales como las estructuras subjetivas del sujeto y su entorno social
inmediato y mediato-, de tal manera que la captacion de los efectos de 1os mensajes
depende del modelo tedrico y de la metodologia que se utilice.

Por otra parte, las referencias a nifios, nifias y jovenes en las noticias, conforman una
parte muy importante de la influencia de los MDM, en los procesos propios de la esfera
de las significaciones. Lamentablemente, no siempre es posible percatarse de las
sustanciales implicaciones que puede tener la forma en que se elaboran las
informaciones que involucran a nifos, nifias y adolescentes. De manerainevitable, en €l
discurso periodistico se reproducen |os estereotipos y sesgos clasistas, sexistasy de otro

tipo, que abundan en sociedades asimétricas como las que predominan actual mente.

Solo para mencionar uno de los aspectos que suelen ser ignorados en las noticias
referentes a personas menores de edad, esta el hecho constatable de que el discurso
periodistico usuamente reproduce la vision dominante contenida en términos como
“nifiez” y “adolescencid’, las cuales son aprehendidas como categorias univocas que
engloban en una misma palabra realidades humanas muy distintas. En ese sentido,
resulta muy apropiado y valido el sefialamiento de la Fundacion PROCAL que afirma
gue “Por € contrario, toda lectura homogenei zante es discriminatoria en cuanto intenta
atribuir rasgos comunes a un sector o grupos social en general, omitiendo las
oportunidades diferenciales a que cada quien ha tenido acceso, y por lo tanto, a sus
distintas formas de interactuar, percibir, vivir e internalizar la realidad” (Fundacién
PROCAL. 2004).

El presente trabajo aspira a acercarse a profesionales del periodismo en €l rol que les
compete como agentes de esas influyentes empresas que son los medios de difusion de
masas. Para ello, se intenta explorar algunos de los ligamenes que vinculan la accion de
los medios con los procesos de socioconstruccion de los diversas formas de subjetividad



humana que se construyen en sociedades signadas por la desigualdad y la injusticia,

poniendo énfasis en laviolencia simbdlica presente en ellos.

Cabe destacar que los planteamientos que se hacen estan referidos a los medios
dominantes, pues no es valido incluir de manera impropia a medios y experiencias
periodisticas alternativas a €llos, que se esfuerzan por jugar un papel diferente a que
protagonizan los grandes medios, como empresas que operan fundamentalmente por los
dictados de la |6gica de la rentabilidad de los capitales, a servicio Unicamente de unos

pocos plutocratas.

3. Un bosguejo de las complejasinterrelaciones entre medios, violencia y nifiez

y adolescencia

A continuacion ofrecemos un esbozo de la linea argumentativa que se sigue en este
trabajo, mediante la cual vinculamos la accion de los medios con la socializacion de
nifios, nifias y adolescentes. Conviene aclarar desde el inicio que entendemos por
“nifiez” y adolescencia’ no solo a las etapas o0 estadios del proceso de crecimiento y
desarrollo de la persona, sSino como categorias socioculturales que, en tanto tales, portan
las asimetrias y diferencias que caracterizan a sociedades clasistas, adultocéntricas y

discriminatorias, como son la mayoria de las sociedades actuales.

En primer lugar, es necesario sefidar que los medios de difusién de masas constituyen
frecuentemente, en las sociedades capitalistas, empresas privadas lucrativas que rigen su
gestion fundamentalmente por la l6gica de valorizacion de los capitales, cumpliendo
ademas funciones ideol 6gicas de sustantiva incidencia en la vida de todas las personas,

asi como en la dinamica sociopolitica de las clases, sectoresy grupos sociales.

En ese marco, destacados comunicologos como Armand Mattelart (1983) han sefialado
no solamente la gran importancia que tiene el negocio de “entertaiment” mediatico, Sino
también han mostrado los poderosos capitales invertidos por las grandes
multinacionales tales como General Electric, Genera Motors y otras, en ese sector de

los negocios. Asimismo, ha mostrado cOmo enormes corporaciones de negocios estan



vinculadas directamente con determinados programas televisivos, por emplo Firestone

y Sears Roebuck, entre otras.

Adicionamente, es suficientemente conocido, por eemplo, que el negocio de la
informacion (que en muchos casos es mas una “desinformacion” como lo han
documentado prolijamente destacados intelectuales como Noam Chosmky, Ignacio
Ramonet, José Saramago y Eduardo Galeano), en lo concerniente a las noticias, esta en
manos de unas pocas multinacionales del periodismo, principalmente estadounidenses

(Agencias como Associated Press, Reuters, etc.).

La contundente realidad de que lainformacion, al igual que € “saber”, conforma cada
vez més una simple mercancia, que, como la destaca claramente Lyotard (1984), es
producida, circula y se consume para incrementar €l valor de cambio, configura un
primer elemento que posibilita vislumbrar €l papel estratégico que juegan esos medios

en | os procesos de reproduccién social .®

Por otra parte, conviene indicar que Steinberg y Kincheloe (Comps. 2000) proponen los
conceptos de “cultura infantil” y de “pedagogia cultural, para referirse a las acciones
socializadoras de los MDM vy del ciberespacio. Estos autores remiten la dinamica de
esas acciones socializadoras a la l6gica de valorizacion de capitales, que hace que las
megaempresas del entertaiment y la informacion compitan entre si por captar €l
mercado de las audiencias infantiles y juveniles. En su competencia guiada por €l lucro,
disefian su programacién en e marco de una escalada en la cua tienen que ser
progresivamente agresivos en la introduccion de aspectos novedosos y crecientemente
excitantes. No es casual la amplia proliferacion de sexo y violencia en la programacion

delos MDM y de numerosos sitiosde lared Internet.

Lo anterior perfila un escenario en e cual los programas de la “industria cultural”
(Benjamin, Adorno, Horkhimer), constituyen un verdadero “circo planetario”
(Chomsky, 1999) de una presencia socializadora crecientemente relevante, en la medida

en gue la agencia socializadora principal es desplazada de maestros, madres y padres a

®  Entendemos por “reproduccion socia la totalidad de complejos procesos mediante los cuaes las

sociedades se integran y se autoperpettan en el tiempo.



magnates y tecndcratas del entertaiment, en una nueva expresion de la tendencia
capitalista de depreciar crecientemente el trabgo vivo, en este caso, la praxis
transformadora de la naturaleza interior (Lorenzer) y alimentando con ello e proceso de
“findelainfancia’ (Postman, 1984).

La construccion o produccion socia de la subjetividad bajo los imperativos de lalégica
de la valorizacion de los capitales del sector del entertainment, no solamente tiene la
funcion de alimentar e negocio del entretenimiento, sino que sirve de agencia de
pedagogia cultural para socializar en las disposiciones subjetivas congruentes con las
préacticas competitivas que demanda un establishment basado en la competenciay no en
la solidaridad.

Lo anterior constituye una parcializacion de las potencialidades del desarrollo humano
gue, en si misma, se puede conceptualizar como una forma de violenciay que instala
una plataforma para la emergencia de sus multiples manifestaciones. Esa subjetividad
socialmente producida, parcializada en esa direccion es, alavez, efecto de lalégica del
“nucleo generador de conducta’ (Heilbroner, (1994) que emana de lo profundo del
sistema capitalista y es, a su vez, condicion interviniente (causa) de muchas otras
expresiones de violencia (por gemplo, la violencia juvenil impulsada, muchas veces,
por motivaciones consumistas exacerbadas).

4. Tecnologias comunicativas y formas de subjetividad humana.

Autores, tales como Postman (1984), Olson (1998) y Chomsky-Dieterich (1999) han
establecido una conexion esencial, una relacion determinativa, entre las tecnologias
comunicativas y € tipo de subjetividad que se produce en las sociedades en que tales

tecnologias prevalecen.

En el caso de Postman y de Olson, se establece una relacion entre la tecnologia de la
imprenta, con el consecuente desarrollo de una cultura letrada, y € tipo de subjetividad
socialmente producida. Asi, con la mediacion de una serie de instituciones sociales
generadas como parte de una cultura letrada, dentro de las cuales se encuentran algunas

como la escuela, la propia distincion de “etapas’ en e desarrollo humano (concebidas



un “artefacto” cultural de distinciones entre edades en e ser humano) tales como
“nifiez” y “adultez” y la consolidacion de las instituciones cientificas especializadas
(como las universidades y los centros de investigacion), se socioconstruye una formade

la subjetividad humana requerida por tal cultura.

Autores como los mencionados exploran también las relaciones profundas entre los
“medios’ con los que las sociedades cuentan para pensar y los modos de pensamiento
de si mismo y del mundo que en ellas se desarrollan. Adicionamente, la relacién
determinativa entre los medios tecnol 6gicos de las sociedades y la subjetividad que en
ellas se desarrolla va més alla de los “ estilos cognoscitivos” (por ejemplo, las formas de
pensamiento), para abarcar alatotalidad de los “modos de ser” de las personas, como lo
propone Postman claramente, en su libro The dissappearence of childhood (La

desaparicion de lainfancia).

Partiendo del hecho histérico de que la invencion de la imprenta presioné para €l
surgimiento de instituciones sociales y consolid6é la forma moderna de la familia,
Postman sostiene que, con el correr de los siglos, la tecnologia de la imprenta cred las
condiciones materiales para € surgimiento de sociedades alfabetizadas. La escuela,
como institucion social encargada de afabetizar a los nifios se desarrolla para dar
respuesta a esta nueva necesidad social. Concomitantemente con e proceso de
alfabetizacion, aunado a otros procesos, tales como el surgimiento de una clase media
con una capacidad econdmica que le posibilité construir casas de habitacién que
permitiesen la intimidad de sus moradores, se fueron desarrollando los constructos
histéricos de “nifiez” y “adultez”, como categorias etareas que diferencian a sus
integrantes por la informacién a que tienen acceso, por sus formas de vestir, por sus

modales socialesy el lenguaje que utilizan.

En ese contexto, para Postman, la tecnologia de la imprenta tuvo consecuencias
paradgjicas. por un lado posibilitd una amplia difusion de la informacion impresa; pero,
por otro lado, restringio el acceso alainformacion, debido a una serie de caracteristicas
asociadas con la informacion impresa, como lo es e requisito de desarrollar
competencias de lectura a lo largo de un proceso prolongado, la posibilidad de

divulgacion selectivade lainformacion y otras.
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De acuerdo con Postman, las caracteristicas de la cultura letrada, crearon las
condiciones materiales y simbdlicas (entre las cuales destaca el desarrollo de los
sistemas escolares) que permitieron construir las categorias de “nifiez” y “adultez”, con
base en € tipo de informacion ala cual nifios y adultos podian tener acceso y € tipo de
actividad principal que las sociedades alfabetizadas demandaban a nifios y adultos
(aprendizaje escolar paralos nifios, trabajo paralos adultos).

De acuerdo con Postman, el monopolio de la informacion relativa a ciertos aspectos de
la existencia humana, tales como la sexualidad y la violencia, por parte de los adultos,
constituye un elemento fundamental para la validez de las construcciones sociales de
nifiez y adolescencia. Ese monopolio fue posible bajo el predominio de la tecnologia
comunicativa de la imprenta, en la medida en que el texto impreso posibilita que las

personas adultas controlen €l acceso de nifios y nifias a esos temas.

Con €l desarrollo de latelevision y su masificacion arededor de los inicios de la década
de 1950, el monopolio adulto sobre e control de la informacion relativa a temas como
sexo y violencia, es abruptamente roto, pues la television, controlada por empresas
privadas guiadas fundamentalmente por la |dgica de la rentabilidad, compiten por captar
audiencias progresivamente mayores.

Adicionamente, para Postman, la [lamada “sociedad de la informacion” destruye las
formas de la subjetividad humana creadas por la sociedad alfabetizada. Esto por
multiples razones; una de ellas es la caracteristica misma del formato de presentacion de

lainformacion que es difundida por |os medios el ectrénicos.

En efecto, latelevision se caracteriza por € dominio de laimagen sobre el texto y por la
imposibilidad de difundir con selectividad la informacion que disemina (el publico a
cual se dirige es indiferenciado, los televisores no se pueden esconder, el ver television
puede ser un servicio gratuito, etc.). En ese sentido, para Postman, la sociedad de la
“informacién” televisiva puede estar provocando una “regresién cognoscitiva’, en la
medida en que €l ver television ni requiere ni desarrolla competencia alguna, como

ocurre con lainformacion impresa.
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Adicionamente, debe sefialarse que la competencia para operar con la informacion
impresarequiere el desarrollo de las habilidades para operar fluidamente con ese tipo de
presentacion de la informacion, situacion que no sucede con la informacion televisiva.
La alfabetizacion es adquirida en un proceso largo y progresivo que requiere
determinadas caracteristicas de personaidad, vale decir, determinadas formas de la
subjetividad humana, demandando el desarrollo de rasgos tales como la paciencia, la
capacidad para controlar la motricidad durante los lapsos dedicados a la lectura, para

inhibir la motricidad gruesa en los periodos dedicados a la escritura, etc.

El grado de desarrollo de las competencias para la lecto-escritura tienen una importancia
tal que, para un autor como Olson, posbilita, en e seno de una cultura
predominantemente letrada, caracterizar aproximativamente los niveles de desarrollo
humano logrados por los individuos particulares. El hecho de que la lectura demanda
desarrollar determinadas caracteristicas subjetivas, permite visualizar una de las
conexiones entre tecnologiay formas de la subjetividad socialmente construidas.

En ese contexto, Olson (1998) plantea que las innovaciones tecnoldgicas que
transforman las comunicaciones humanas, se destacan como uno de los procesos de
cambio tecnol6gico que mas inciden sobre la construccion de la culturay la formacion

de la subjetividad socialmente construida.

En efecto, refiriéndose a las profundas transformaciones gque trajo consigo la imprenta,
innovacién tecnol égica que potencia a su vez lainnovacion consistente en los lenguajes
alfabéticos, Olson destaca como ello trgjo consigo el surgimiento de una serie de
instituciones sociales fundamentales, propias de la cultura letrada de la Modernidad. La
escuela y la ciencia se cuentan entre ellas, las cuales una vez que emergen se
constituyen a su vez en instancias inductoras de nuevas transformaciones, en un proceso
complgjo plagado de rizos de realimentacion y que se constituyen en instancias
intervinientes en los procesos de socioconstruccion de las formas de la subjetividad

humana.
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En e contexto de los planteamientos anteriores, Olson sefiala acertadamente que en la
investigacion de los efectos provocados por |as innovaciones tecnol dgicas, es necesario
distinguir con toda claridad aquellas transformaciones que tienen lugar en e nivel
social, de aguellas que se expresan en e plano individual. Tal distincion contiene
implicaciones metodol dgicas fundamentales, pues para captar los cambios en € nivel
cultural se deben utilizar metodologias histéricas, comparativas y criticas; en tanto que
para los cambios en e nivel de la individualidad se pueden utilizar, con provecho,
metodologias de corte empirico-analitico, tales como los disefios experimentales y

cuasi experimental es.

Adicionalmente, conviene subrayar que los cambios en e nivel de la subjetividad
socialmente construida, con frecuencia requieren de una consolidacion previa de las
instituciones culturales para las cuales determinados rasgos resultan adaptativos y
funcionales, para poder expresarse con claridad. Asi, por gemplo, la actitud de
pacienciay latendencia ala quietud, como rasgos de la subjetividad requeridas por una
actividad como la de la lectura, se consolidaron como rasgos deseables por integrar en
la subjetividad socialmente construida, después de haberse consolidado instituciones
tales como la ciencia, que valoriza € estatuto del saber; y como la escuela, que

interviene en los procesos de transmision del saber.

El célebre tedrico de los modernos medios Marshal McLuhan es uno de los pioneros en
establecer una fuerte conexion entre e desarrollo de tecnologias comunicativas y
cambios sociales y culturales, en el nivel del sistema social, y cambios cognoscitivos en
el nivel individual: McLuhan fue uno de los primeros en explorar |as relaciones entre las
tecnologias de la comunicacion, en especia el alfabeto y laimprenta, y la “galaxia’ de
los cambios intelectuales, artisticos y sociales que se produjeron con los griegos 'y a
fines de la Edad Media, relaciones que resume de la siguiente manera: “Mediante un
signo desprovisto de sentido ligado a un sonido desprovisto de sentido, hemos
construido la forma y € sentido del hombre occidental” (p. 50), vinculando asi €l
progreso intelectual al afabeto” (Olson, 1998: 25).

Ciertamente, existe actualmente un interés creciente por investigar la relacion entre

“medios tecnol6gicos’, “modos de pensar” y “modos de ser” que se desarrollan en las
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sociedades con distintos medios tecnol 6gicos, entre los cuales se privilegian los medios
tecnoldgicos asociados a la codificacion, a procesamiento, amacenamiento y
transmisiéon de la informacién. En ese sentido, Olson comparte también las tesis que
establecen una relacion causal, una relacion determinativa, entre los medios
tecnol 6gicos para la comunicacion que desarrollan las sociedades humanas y €l tipo de
subjetividad que en ellas se socioconstruye: “La cultura escrita imparte un grado de
abstraccion al pensamiento que esta ausente en el discurso ora y en las culturas orales.
L as habilidades humanas importantes pueden pensarse como “letradas’, y €l desarrollo
personal y social puede representarse razonablemente mediante los niveles de
alfabetizacion: basico, funcional y avanzado (Olson, 1998: 27).

Chomsky y Dieterich, por su parte, proponen gque con €l desarrollo de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (NT), particularmente de la red
Internet, se esta creando una nueva modalidad de la subjetividad humana, a la cual
denominan como e “hombre semiético”. Por otra parte, Thompson (1998) sefiala €l
papel fundamental que ha jugado el desarrollo de los medios que posibilitan una
difusion masiva de las formas simbdlicas, desde la imprenta hasta las modernas
telecomunicaciones, en diversos aspectos fundamentales de la construccion de
subjetividad.

5. Tecnologias comunicativasy Conciencia Cotidiana

Por nuestra parte (Solano, 1991, 1992 y 1999) hemos propuesto una categoria “puente”
0 “visagra’ que permita no solo articular los niveles macro y microsocial con lo
individual y subjetivo, sino que también se abra la posibilidad de que, mediante la
categoria de “cotidianidad” se cultive la necesidad de considerar las multiples
dimensiones estructurantes de la subjetividad, las cuales con frecuencia son
consideradas en forma aislada y desarticulada. En tal sentido, hemos propuesto la

categoria de “ Conciencia Cotidiana’.

Por “Conciencia Cotidiana” entendemos el conjunto organizado de representaciones que
forjan los individuos concretos como producto de la totalidad de sus experiencias y

préacticas habituales. Tales representaciones no necesariamente son conscientes y no se
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reducen a componentes cognoscitivos, sino que incluyen también aspectos
motivacionalesy actitudinales, los cuales tienden a organizarse en estructuras inclusivas
como lo esla personalidad.

El enfoque de la socializacién con que se opera en la conceptualizacion sobre
Conciencia Cotidiana, comparte la tesis psicoanalitica que Schneider (1979) caracteriza
como de “determinacion por €l ser infantil”, en € sentido de que |os estadios tempranos
de la ontogénesis (socioconstruccion de la subjetividad) tienen una influencia

particularmente importante sobre la produccion de la subjetividad.

El andlisis de tdes formas de la subjetividad es susceptible de redizarse a partir de
categorias tedricas de bgjo nivel de agregacion, como o son las de preceptos, actitudes,
necesidades, habitos, etc.; o bien, de un eevado nivel de integracion, como lo son, en €
campo de la Psicologia, las categorias de “ caracter” y “personaidad”, ya que éstas no solo
engloban alas anteriores, sino que implican la atribucion de determinadas caracteriticas a
la estructura englobante, por eemplo: relativa estabilidad, integracion, grados de
adaptabilidad, etc.

Los conceptos de “caracter” y de “persondidad” usados en la Psicologia, auden a
estructuras inclusivas (compuestas por multiplicidad de aspectos) e integradas (forman una
organizacion total), que intervienen de manera estable y consistente en la regulacion del

comportamiento y de las experiencias subjetivas.

De lo anterior se desprende que cada modelo de la subjetividad humana sociamente
producido requiere, para su funcionamiento eficaz y su reproduccion historica, conformar
determinados caracteres o personalidades tipicas en cada grupo socia integrante de la

estructura social.

En tal sentido, autores como Adorno (1965), con su concepto de “personalidad
autoritaria’; Fromm (1966) con su teoria de las orientaciones improductivas del caracter
(receptiva, explotadora, mercantilista), entre otros autores, han identificado estructuras

psicolgicas amplias, estables y orientadoras de la aprehensiéon de las experiencias y
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reguladoras del comportamiento, que tienen consecuencias funcionales y reproductivas

para determinados sistemas sociales.

En nuestra conceptualizacion sobre “conciencia cotidiana” recuperamos planteamientos
como los mencionados, entre otros, aungue hemos valorado como necesario € empleo de
una categoria como la que hemos desarrollado, con vistas a esclarecer mgor la
interrelacidn entre los procesos macroestructurales y la subjetividad, desde la mediacion de
gparatos como los MDM vy otros. En ese contexto, en la conceptualizacion sobre
Conciencia Cotidiana se plantea que estructuras psicoldgicas integradas, inclusivas,
reguladoras de las experiencias y e comportamiento, configuran € componente esencial
de las formas de Conciencia Cotidiana que cada sistema socid requiere para su
funcionamiento y reproduccion y, por tanto, cada Estado para su legitimacion.

En € caso de un sistema socia que pretende | egitimarse mediante la estrategia de fomentar
el consumismo, se necesita construir estructuras como las siguientes: proclividad por
considerar la adquisicién de dinero y consumo de mercancias, como modelo de maxima
realizacion humana; interiorizacion de los valores consumistas; desarrollo de los habitos de

CONSUMO creciente, etc.

El tipo de sujeto humano que se necesita forjar, debe caracterizarse también por un escaso
desarrollo de otras potenciaidades humanas, como las de: la necesidad de un crecimiento
personal constante y multifacético, desarrollo de fuertes motivaciones por congtituirse en
un agente activo y transformador de su realidad social, desarrollo de pautas de solidaridad

(y no de competencia) con otros seres sociales, etc.

De tal manera, la construccion de los seres sociaes opera como un proceso que involucra
una seleccidn en d desarrollo de las potencialidades humanas, cuyo producto terminado,
cristalizado en forma de determinadas estructuras de persondidad y no de otras, conlleva
un proceso de reduccion del sujeto humano potencia mente posible de construir; reduccion
en la cua se enfatizan solo algunas pocas potencialidades y se excluyen muchas otras que

son disfuncionales paralareproduccion del sistema social.
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En ese sentido, cabe sefidar que la seleccion de las cualidades potenciales que deben
desarrollarse (y la excluson consiguiente de otras), es un proceso complgo vy
multideterminado en & cuad intervienen, en una relaciéon complga, dindmica e
historicamente variable, procesos que, en la concepcion del materialismo historico,
corresponden tanto a la estructura econdmica, como a la superestructura ideol 6gico-
politica y que, en la vision habermasiana de la redlidad socia, implica articulaciones
complglas del mundo delaviday del sistema.

Las agencias socidizadoras, a las cuaes se pueden concebir como “aparatos de
hegemonia’ en d sentido gramsciano, cumplen un papel fundamental en ese proceso
sdlectivo de construccion, siendo particularmente relevantes para una perspectiva
sociopsicologica, aguellas que intervienen en los estadios tempranos de los procesos de
construccion de los seres sociaes, dada |la estabilidad, persistenciay peso determinativo de
las estructuras psicol égicas forjadas en las etapas tempranas de la ontogénesis de los seres

socides.

Por otra parte, una serie de condiciones internas en |os seres humanos, intervienen en favor
de la efectividad con que se logra la construccion selectiva mencionada. De esta manera,
necesidades emocionaes tales como la busgueda del afecto y la estima por parte de los
otros, latendencia alograr las recompensas que se obtienen por la conformidad conductual
en los grupos de pertenencia y la evitacion de los castigos que se administran por la
desviacion de las normas de los grupos; la tendencia a identificarse con los modelos que
son objeto de prestigio, con los padres y otros significativos; la predisposicion a evitar las
disonancias cognoscitivas; la interiorizacion de las imagenes idedes del yo y de las
inhibiciones y represiones (de las cuaes ha dado cuenta € psicoandisis); en definitiva
predisponen a los sujetos a la conformidad con los grupos de pertenencia y a la

interiorizacién de las imagenes de mundo preval ecientes en esos grupos.

Las predisposiciones internas a individuo que, aunadas a las presiones “externas’ de los
grupos, por la conformidad, determinan que sea frecuente una construccion exitosa de las

formas de “ subjetividad funcionales”’.
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La introduccion de una normatividad social en € aparato psiquico de los sujetos en
proceso de congtitucion, ha sido actualmente asumida en gran medida por los MDM y las
NT, tal como lo establecen Steinberg y Kincheloe, Comps. (2000). El hecho de que esa
funcion se redlice en los estadios més tempranos de la ontogénesis, le da una eficacia
particular, ya que € sujeto es mas moldeable e influenciable en estas fases del desarrollo
(tanto por su inmadurez neurolégica, social, afectiva'y cognitiva, como por su completa
dependencia material y emociona con respecto alos otros).

Los “pedagogos’ de la pedagogia cultural son las entidades comerciales que actlian con
base en el afan del lucro privado, desde lo que: “Utilizando la fantasiay el deseo, los
gjecutivos de las empresas comerciales han creado una perspectiva de la cultura de
finales de siglo XX que se mezcla con las ideologias empresariales y los valores del
libre mercado. Las visiones de! mundo producidas por los publicitarios de las
corporaciones informan siempre a los nifios, hasta cierto punto, de que las cosas méas
excitantes que la vida puede proporcionar las producen sus amigos de las empresas
comerciales norteamericanas. La leccidn de economia es eficaz cuando se repite cientos
de miles de veces’. (ibid.: 18).

Asi, los autores citados consideran que el entretenimiento de os nifios es “...un espacio
publico controvertido donde intereses sociales, econdémicos y politicos diferentes
compiten por e control” (ibid.: 20); y sefidlan que la cultura infantil es una especie de
“..mecanismo de refraccion ideologica, una fuerza social que produce significados
particulares que inducen a los nifios (y a los adultos) a interpretar 1os acontecimientos
dentro de un rango especifico de posibilidades’ (Thiele, 1986; Donald, 1993; Mumby,
1989, en Steinberg y Kincheloe, Comps., 2000: 25).

Siguiendo de cerca a Postman (1994), de acuerdo con Steinberg y Kincheloe la
conformacion de la “hiperrealidad”, mediante la cual los medios electronicos como la
television ponen al alcance de los nifios una serie de topicos de los cuales habian sido
cuidadosamente protegidos, posibilita la transferencia de ese poder de influencia sobre
los nifios, alas entidades comercialesy publicitarias, de tal manera que: “No cabe duda
de que la autoridad adulta sobre los nifios se ha perdido, pero no debido a las madres

feministas o a la blandura de los liberales. El acceso infantil al mundo adulto por los
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medios electronicos de hiperrealidad ha permeado la conciencia de si mismos de los
nifios contemporaneos como entidades incompetentes y dependientes. Esta percepcion
de si mismos no se compagina bien con instituciones como la familia tradicional o la
escuela autoritaria, basadas ambas en una concepcion de |os nifios como seres incapaces
de tomar decisiones por si mismos’. En tal sentido, los autores citados sefialan que en
las sociedades postmodernas, |os adultos no solo no saben mas que los nifios, Sino que,
de hecho, saben menos. (Steinberg y Kincheloe, Comps., 2.000: 30y 59).

En ese contexto, de acuerdo con Steinberg y Kincheloe, la amplia difusién por parte de
los medios electrénicos, de temas que fueron del monopolio exclusivo de los adultos
durante “el siglo de lainfancia’ -como son la sexualidad, la violenciay la muerte-, han

despojado a los adultos de una de | as bases de su poder de influencia sobre los nifios.

Por otra parte, conviene remitirse a los aportes de la teoria de la “accion pedagdgica’
propuesta por Bourdieu y Passeron (1977) para comprender algunos aspectos de los
procesos complejos de inculcacién/interiorizacion de los discursos en los que se
contiene la ideologia de las clases dominantes, interesando en particular, los contenidos
atinentes a las construcciones sociales sobre nifiez y adolescencia, con los frecuentes
sesgos clasistas y sexistas presentes en la cultura e ideol ogia dominantes que con acierto
criticala Fundacion PROCAL.

En la teoria de la accion pedagogica, los procesos de inculcacion de determinados
contenidos son conceptualizados como una forma de gjercicio de “violencia simbdlica’,
mediante el cual las clases dominantes procuran imponer el tipo de representacion de
nifiez y adolescencia que sea funcional para la reproduccion del sistema prevaleciente,
para lo cual se suele incurrir en discursos generalistas que ignoran las diferencias
sustantivas en la problemética de nifios y adolescentes de acuerdo con su posicién de

clase, su sexo, su grupo cultural de pertenencia, entre otros.

Una gemplificacion de lo anterior lo puede constituir € tipo de “informacion” que
recientemente se ha dado respecto de medidas de control y vigilancia de los nifios a
ingreso a los centros educativos. En efecto, la informacion televisiva “curiosamente”

muestra la revision del bulto escolar en escuelas publicas, mas suele omitir la
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informacion de s en los centros educativos privados de clase alta los nifios son 0 no

objeto de tales préacticas represivas.

En sintesis, hemos abordado exclusivamente y de manera somera, la compleja temética
del papel socializador de los medios, con la pretension de gue, a aportar algunos de los
conocimientos actuales en ese campo, se abone a una visiéon més amplia y critica
respecto de las funciones que cumplen los medios de difusion masiva en las sociedades

actuales.

También hemos puesto €l énfasis en e papel de los medios en € proceso de
socioconstruccion de la subjetividad, reconociendo que parte de las experiencias y
précticas habituales en los nifios, nifias y adolescentes, esta en su contacto con los
discursos, los que a su vez estan bajo un mayor control de periodistas. Tal es €l caso de
los elementos discursivos con los cuales se elaboran las “noticias’ que involucran a esos
segmentos etéreos de la sociedad.

Pero, sobre todo, se aspira a hacer un llamado para reconocer |o delicado y profundo
gue esta en juego cuando se trata de elaborar y difundir informaciones que involucran a
nifios, nifias y adolescentes.
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